
Aviso de privacidad 

EPT, ERGONOMÍA PARA TODOS, S.A.S., (en lo sucesivo EPT) es una empresa de 
profesionales en materia de prevención de riesgos, que busca satisfacer un mercado cuya 
necesidad es la de tener una asesoría profesional para ayudar en materia de control de la 
siniestralidad laboral a las empresas, en el área de:  

• Ergonomía: Realizando diferentes estudios ergonómicos.  

EPT es la responsable de: recabar, usar y proteger sus datos personales de conformidad 
con lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares (la Ley) y su Reglamento, y demás disposiciones aplicables. 

EPT es la responsable de los datos personales que se recaben por medio de la página: 
https://www.ergonomiaparatodos.com/, y a través de la dirección de correo electrónico: 
informes@ept.com.mx Este correo se pone a disposición para cualquier información 
relacionada con sus datos personales.  

Con el objetivo de que el usuario de la página se pueda poner en contacto, se recabará la 
siguiente información: 

1. Nombre 
2. Apellidos 
3. Empresa 
4. Puesto 
5. Email 
6. Teléfono 

La información proporcionada será tratada confidencialmente, así como los datos 
personales que se recaben serán protegidos, incorporados y tratados en nuestro sistema 
de datos de clientes, desarrollado por nosotros cuya finalidad es contar con un padrón de 
posibles clientes, actividades que se originen de la relación contractual de la prestación del 
servicio, procesos de logística y para la realización de los informes de resultados, que sea 
homogéneo con la calidad necesaria para dar transparencia y poder dar cumplimiento al 
contrato que ampare la prestación del servicio. 

De esta forma se dará tratamiento y resguardo de los datos personales, datos personales 
sensibles y patrimoniales o financieros que recabamos de usted, con base en los principios 
establecidos en el artículo 6 de la ley los cuales son licitud, consentimiento, información, 
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, los utilizaremos para las 
siguientes finalidades; 

• Solicitar, contratar, cambiar o cancelar servicios ofrecidos por EPT, a nombre propio 
o de sus socios comerciales. 

• Para el cumplimiento de los contratos de prestación de servicios o de contratación 
con nuestros clientes, proveedores o socios. 

• Para valorar su candidatura y, en su caso, ser incorporado al proceso de selección. 
• Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las relaciones contractuales 

y/o laborales con clientes, proveedores, colaboradores o socios comerciales, así 
como para el cumplimiento a las disposiciones normativas federales y locales. 
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• Para mantener contacto profesional con la persona física o moral que solicite 
información sobre los servicios otorgados por EPT. 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades 
secundarias que no son necesarias para el servicio y/o producto solicitado, pero que nos 
permiten y facilitan brindarle una mejor atención: 

• Realizar evaluaciones de calidad y con fines estadísticos de los servicios que brinda 
EPT. 

Si usted NO está de acuerdo con la utilización de sus datos personales para las finalidades 
antes enunciadas y/o desea limitar su uso o divulgación de acuerdo a lo establecido en el 
artículo 14 de la Ley, tendrá cinco días hábiles para manifestarlo, enviando una solicitud al 
correo electrónico: informes@ept.com.mx ; dicho escrito deberá contener: nombre 
completo, teléfono, domicilio y detallar las finalidades que desea establecer ya sea para 
limitar o eliminar dicha información. Así mismo, deberá proporcionar la documentación 
correspondiente a fin de acreditar la identidad o la representación legal del Titular de los 
datos objeto de la solicitud. Sus datos personales serán tratados únicamente por el tiempo 
necesario a fin de cumplir con las finalidades previstas en este aviso y de conformidad con 
lo dispuesto en la legislación en materia de protección de datos personales. 

Los Datos Personales no serán transferidos a ningún tercero sin su consentimiento, salvo 
en algunas excepciones previstas en la Ley, como en los casos en los que lo requiera 
alguna autoridad en el ejercicio de sus funciones. 

Al aceptar el presente Aviso de Privacidad Usted acepta la transferencia de sus Datos que 
se efectuará, en su caso, en cumplimiento con la Ley, su Reglamento y los Lineamientos. 
En virtud de lo dispuesto por la fracción II del artículo 37 de la Ley, dicha transferencia no 
requerirá de su consentimiento. En cualquier caso, el destinatario de sus datos personales 
tratará los mismos conforme al presente aviso y de conformidad con la legislación en 
materia de protección de datos personales. Si usted no acepta la transferencia de datos 
favor de enviar un correo a: jc.barcenas@ept.com.mx , mientras usted no nos envíe un 
correo manifestando su deseo de no aceptar la transferencia de sus datos personales, 
entenderemos que usted está de acuerdo. 

Usted podrá ejercer sus Derechos ARCO (como se definen a continuación) en el momento 
que lo estime oportuno: 

Acceso: podrá conocer qué datos personales tenemos de usted. 

Rectificación: solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté 
desactualizada, sea inexacta o incompleta. 

Cancelación: solicitar que eliminemos de nuestros registros o bases de datos su 
información, cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme al aviso de 
privacidad y/o a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa. 

Oposición: podrá oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos. 
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El ejercicio de cualquiera de los Derechos ARCO y/o la revocación de su consentimiento 
para el uso de sus datos personales, deberá hacerse de la siguiente manera: 

a) Deberá realizar la solicitud por escrito dirigido al correo 
electrónico: jc.barcenas@ept.com.mx   

b) El escrito mediante el cual se realice la solicitud deberá contener: (I) Nombre completo, 
(II) Domicilio, teléfono o algún medio de comunicación para efecto de mantener contacto e 
informarle la respuesta a su solicitud, (III) Deberá acompañar la solicitud con la 
documentación necesaria que acredite su identidad o representación legal del titular de los 
datos personales, (IV) Proporcionar de manera clara y precisa los elementos, información 
y/o documentación que permita o facilite la localización de los datos personales que se 
trate, (V) Especificar cuál o cuáles de los Derechos ARCO quiere ejercer y (VI) firma del 
titular y/o su representante legal. 

c) Recibida su solicitud, EPT responderá ya sea mediante correo electrónico o por escrito, 
de acuerdo con la información que usted nos haya indicado, en un plazo de 20 días hábiles 
a partir de su recepción. Lo anterior, en el entendido de que podemos requerir información 
adicional en los términos previstos en la Ley y su Reglamento, en cuyo caso el plazo de 
respuesta se contará a partir de que nos proporcione la información/documentación 
adicional. 

Se le comunica que, respecto de las solicitudes de ACCESO a sus datos personales, la 
información se le proporcionaría en su caso, mediante copia simple o electrónica, 
dependiendo de la disponibilidad de ésta en nuestros archivos. 

En caso de solicitar la REVOCACIÓN de su consentimiento, se deberá considerar que EPT 
ya no estaría en oportunidad de brindar los servicios relacionados con su persona. Es 
importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud 
o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligación legal 
requiramos seguir tratando sus datos personales. 

Cuando EPT figure como Encargado del Tratamiento de Datos Personales, asume las 
obligaciones establecidas en la Ley al efecto, y manifiesta que únicamente tratará los datos 
conforme a las instrucciones del responsable del tratamiento y que no los aplicará o utilizará 
con fines distintos a los que se establezcan con el responsable, asimismo se observarán 
los principios descritos. 

EPT se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o 
actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atención de novedades legislativas, 
nuevos requerimientos legales, políticas internas en materia de privacidad y/o nuevos 
requerimientos para la prestación u ofrecimiento de nuestros servicios o productos. En tanto 
EPT no modifique su identidad, se requieran del Titular más datos de los aquí mencionados, 
se modifique el fin del presente aviso de privacidad y/o cambien las condiciones de 
transferencia, el Titular está de acuerdo y conforme en que la forma de notificar cualquier 
cambio de este Aviso de Privacidad será a través de nuestro sitio web: 
https://www.ergonomiaparatodos.com/   

Será obligación del Titular visitar periódicamente dicho sitio a fin de verificar la versión más 
actual del Aviso de privacidad. 
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Al proporcionarnos por cualquier medio sus datos personales usted Titular expresamente 
reconoce y acepta el presente aviso de privacidad, por lo que dicho consentimiento nos 
otorga la facultad para que procedamos con el tratamiento de estos de la forma en que se 
señala en el presente aviso de privacidad y con estricto apego a la legislación en materia 
de protección de datos personales, sin perjuicio de los derechos conferidos por la misma. 


